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Chaque client est un client Helix potentiel  

Tout les appareils requièrent internet

3.2M Foyers potentiels

MARCHÉ POTENTIEL



INTERNET HELIX

NOYAU CENTRAL DE L’EXPÉRIENCE HELIX FORFAITS ILLIMITÉS

UN WI-FI INTELLIGENT ET BIENVEILLANT

VOTRE WI-FI AU BOUT DES DOIGTSCOMBINE LE MODEM ET LE ROUTEUR



LA COMMANDE VOCALE 

• Changer les chaines

• Accès aux enregistrements

• Recherche de films et séries

• Acteurs, musique et plus

LES APPLICATIONS

HELIX TÉLÉ

• Netflix intégré

• Recherche YouTube

• Application sport

• Coin enfant



SPÉCIFICATIONS TECHNIQUES



BORNE HELIX XB7

Domotique & Auto installation

Wi-Fi 6

Standard  802.11AX

Jusqu’à 10Gb/s de vitesse

1Gb/s pour les téléphones mobiles

+ de 100 appareils connectés en simultanés



• Une validation de compatibilité sera effectuée par l’agent du service à la clientèle lors de l’appel d’activation des nouveaux équipements
• Un client éligible à l’auto installation opte pour l’option technicien, celui-ci pourrait être facturé pour le déplacement du technicien  

ÉLIGIBILITÉ À 

L’AUTO-INSTALLATION

SCÉNARIOS

D’ABONNEMENT 

À HELIX 

STATUT CLIENT

Auto installation

Nouveau client Client existant câblé* 

Non OUI NON

Maintien ou retire la 
téléphonie résidentielle

Ne déménage pas

Ajoute la téléphonie résidentielle

Déménage

et/ou

*Client câblé: il dispose d’au moins 1 produit filaire à son compte: Téléphonie résidentielle, TV ou internet

un client mobile uniquement n’est pas éligible à l’auto installation

Tous les scénarioset/ou

L’auto installation des produits Helix s’adresse au client traditionnel filaire qui migre à Helix tout en demeurant à son adresse de 
service actuelle.



Maison intelligente 
domotique en évolution

Interface facile d’utilisation via l’app Helix-Fi

Permet de contrôler vos lumières, interrupteurs, prises et 
thermostats

Doit avoir l’application mère ainsi que l’app Helix-Fi

Marques supportées:

Philips Hue

TP-Link

Honeywell

Ecobee

Carrier Cor

LIFX

Lutron

Sengled



SOLUTION POUR TOUS LES BUDGETS

• Possibilités d’envoyer du contenu de l’application Helix TV vers un Chromecast
• Modem Helix-Fi pour internet 
• Télé principale avec terminal Helix  
• Télés supplémentaires avec Chromecast
• Option temporaire ou permanente



67 $ d’économie 
sur le kit de 

départ

• Garantie/Satisfaction 30 jours

• Garantie sur équipements 3 ans

• Pas de paiements mensuels, ce qui 
réduit la facture mensuelle du client 18$

• Chez Vidéotron, il s’agit de plan de 
versements sur 24 mois. 

• La location n’est plus disponible 

PARTENAIRES

RÉSEAU DE 

DISTRIBUTION
( K I T  D E  D ÉPAR T  

EX C L U SI F )

VIDÉOTRON
( VEN D U  

SÉPAR É M E N T )  

365$ 432$365$

AVANTAGE CONCURRENTIEL



PROMOTIONS

132$ de rabais

* jusqu’à écoulement des stocks

Promotion sans précédent: 

299$ 

18 février au 24 mars club illico gratuit



Questions?





CONCEILLER SILENCIEUX

Outil de référence

Mis à jour à distance

Validation de prix 
(Good, Beter, Best)



LES FORFAITS HELIX
http://www.videotron.com



CHAÎNES TÉLÉ


